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Ýlçemiz Kemalpaþa, 2003 yýlý Ekim ayýnda
düzenlenen Bebek Dostu töreninde diðer bebek
dostu kurum, hastane, il ve ilçelerle birlikte Bebek
Dostu Ýlçe plaketi ile ödüllendirilmiþtir.

Peki nasýl oldu da Bebek Dostu Ýlçe olduk?
Belki de bu soru "Neden Bebek Dostu Ýlçe olduk?"
olmalýydý. Aslýnda bu sorunun çok basit bir yanýtý
var. "Çünkü Ýl Saðlýk Müdürlüðü'nden bu yönde
bir yazý geldi." Ama bu yanýt fazla basit deðil mi?
Bir ilçedeki tüm kurumlarýn "Bebek Dostu Kurum"
plaketi almasýyla sonuçlanan süreç kuþkusuz
yalnýzca bir resmi yazýya baðlanamaz.

Bebek Dostu kavramý önce hastaneler, daha
sonra da birinci basamak saðlýk kurumlarý ile çýktý
karþýmýza. Amaç emzirme konusunda kurumlarý
ve saðlýk çalýþanlarýný duyarlýlaþtýrýp, doðru
emzirme uygulamalarýnýn toplumda
yaygýnlaþmasýný saðlamaktý. Günümüzde tüm
toplumlar için önemli bir sorun olan
"emzirme(me)" konusunda bir çok çalýþma
yürütülmektedir. Bebek Dostu çalýþmalarý bu
konudaki en yaygýn ve kapsamlý olanýdýr. 

Bebek Dostu il, ilçe, hastane ya da kurum
olma hedefini seçenlerin kendilerine sormalarý
gereken ilk soru, "Neden Bebek Dostu olmak
istiyoruz?" olmalý. Bu sorunuzun yanýtý plaketi
almaksa çok endiþelenmenize gerek yok, bu çok
karmaþýk ve zor bir süreç deðil. Ancak topluma
yönelik kalýcý hedefleriniz varsa, o zaman iþiniz
gerçekten zor demektir, kolay gelsin...

Emzirmeyi desteklemek konusunda herkesin
kendine göre nedenleri var. Bizim nedenimiz ise
çok basit: Daha saðlýklý bebekler. Kurumlarýmýzda
Bebek Dostu sürecinin baþlangýcý genellikle bir üst
makamdan gelen konuyla ilgili bir yazý ile
olmaktadýr. Aslýnda bu çok önemli bir baþlangýç
noktasý, çünkü Kemalpaþa deneyimimizde
gördüðümüz, resmi ve kurumsal kararlýlýk
olmadan bu iþin istenilen yüksek standartlarda ve
kurumsal sonuçlarla gerçekleþmesi oldukça güç.
Bizim de sürecin baþlangýcýnda önümüzdeki ilk iþ
bu "Resmi ve Kurumsal Kararlýlýk" konusu oldu.
Öncelikle Temmuz 2001'de Saðlýk Grup Baþkanlýðý
ve AÇSAP Merkezi hekimlerinden oluþan üç kiþilik
bir Bebek Dostu Kurum (BDK) çalýþma grubu
oluþturduk. Çalýþma grubu, BDK strateji ve
etkinliklerinin belirlenmesi sorumluluðunu
üstlendi. Grubun SGB yöneticileri ve uzman
hekimlerden oluþmasý, ilerleyen zamanda çok
olumlu sonuçlar doðurdu. Yönetsel destek ilçe
genelindeki uygulamalarda yaþanan zorluklarý en
aza indirdi. Uzman desteði de özellikle doðru

Ýletiþim

emzirme uygulamalarýnýn saðlýk çalýþanlarý ve
ailelere etkin biçimde anlatýlmasýný, kabul
edilmesini saðladý. BDK çalýþmalarýnýn sonucunda
ilçe olarak elde etmeyi umduðumuz kazaným,
doðru emzirme uygulamalarýnýn tüm ilçede ve
toplumun olabildiðince geniþ bir kesiminde
yerleþmesi idi. Bir ya da birkaç kurumun konuyla
ilgili yapacaklarý olumlu katkýlarýn sýnýrlý kalacaðýný
ve koyduðumuz hedefe bu yolla
ulaþamayacaðýmýzý düþündük. Bu nedenle çalýþma
grubunun ilk aldýðý karar, BDK çalýþmalarýnýn tüm
kurumlarda (ilçemizde 9 Saðlýk Ocaðý ve 1 AÇSAP
Merkezi bulunmaktadýr) eþzamanlý baþlamasý ve
yürütülmesi oldu. Ayrýca emzirme konusunda
önemli bir deneyim ve birikimi bulunan AÇSAP
Merkezi'nin kullandýðý yöntem ve araçlarýn ilçe
çapýnda kullanýmýna karar verildi. AÇSAP
Merkezi'nde çalýþan uzmanlarýn verdiði desteðin
gerek personel, gerekse halk üzerinde önemli bir
etkisi olmuþtur. Bu konuda atýlan ilk adým
yapýlacak bir hizmet içi eðitimde Bebek Dostu
kavramýnýn tartýþmaya açýlmasýydý. Aðustos
2001'de gerçekleþtirilen bu toplantýyla tüm
kurumlardan hekim, ebe ve hemþirelere konuyla
ilgili bilgiler aktarýldý. 

Bebek Dostu Kurum çalýþmalarýnýn ivme
kazandýðý dönem ise 2002 yýlý oldu. Yýlýn ilk
etkinliði olarak BDK çalýþma grubunu toplayarak
hedeflerimizi belirledik. Buna göre;

1. Bölgedeki ilgili tüm saðlýk çalýþanlarýnýn BDK
kavramý konusunda bilgilendirilmeleri ve
duyarlýlaþtýrýlmalarý,

2. Bebek dostu kurum olabilmek için yerine
getirilmesi gereken 8 öneriden yazýlý politika,
eðitimler ve mama tanýtýmý ve kullanýmý
konularýnda (1., 2. ve 8. öneriler) çalýþmalarý
tamamlanmasý, diðer öneriler konusunda
çalýþmalarý baþlatýlmasý,

3. Hizmet içi eðitimlerde, halk eðitimlerinde ve
tanýtýmda kullanýlacak malzemelerin hazýrlanmasý,

4. Emzirme konusunda eksikliði bulunan
saðlýklý veri toplama konusunda çalýþmalar
yapýlmasý, 2002 yýlýndaki temel ve minimum
hedeflerimiz oldu.

Bu hedefler doðrultusunda Saðlýk
Bakanlýðý'ndan gelen resmi yazýlar dayanak
alýnarak 2002 Nisan'ýnda yapýlan bir toplantý ile
Saðlýk Grup Baþkanlýðý'nýn (SGB) Kemalpaþa
ilçesinin Bebek Dostu Ýlçe olmasý yolundaki kararý
ve kararlýlýðý Saðlýk Ocaklarý sorumlu hekimleri ve
AÇSAP Merkezi Baþhekimi'ne iletildi. Yapýlmasý
gereken çalýþmalar ve hazýrlýklar konusunda bilgi
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verildikten sonra, tüm kurumlarýn 2003 Temmuz
ayýna kadar bu çalýþmalarý bitirmesi gerektiði
belirtildi.

Bilgilendirme toplantýsýný izleyerek 2001 yýlýnda
yapýlana benzer bir eðitimle her kurumdan Bebek
Dostu çalýþmalarýnda görev alacak bir hekim ve
bir ebe/hemþirenin katýlýmýyla emzirme
deðerlendirmesi ve BDK çalýþmalarýnda izlenecek
yol konusunda bilgi verildi.

Nisan ayýnýn son günlerinde kurumlara SGB
tarafýndan hazýrlanan yazýlý politika örnekleri
gönderildi ve 15 gün içerisinde kurumlarýnýn
özelliklerine göre uyarlamalarýný yaparak SGB'ye
ulaþtýrmalarý istendi. Eþzamanlý olarak da tüm
kurumlarda emzirme deðerlendirmesinin rutin
bebek izleminin parçasý olarak uygulanmasýna
baþlandý. Bu amaçla geliþtirilen basit bir form her
bebeðin kartý çýkarýlýrken doldurulup kartýna
iliþtirilmek üzere kurumlara gönderildi. Ýzleyen
aylarda yaz döneminin de araya girmesi nedeniyle
kurumlar düzeyinde baþkaca bir etkinlik
yapýlmadý. SGB çalýþma grubu ise kurum içi
eðitimlerde kullanýlmak üzere bir kitap, personel
eðitimleri ve halk eðitimi için ayrý olmak üzere her
konuyla ilgili sunumlar, personel eðitimlerinin SGB
düzeyinde iþlenebilmesi için bir form, posterler
gibi malzemelerin hazýrlýðý ve güz dönemi
çalýþmalarýnýn planlamasýný geçekleþtirdi.

Güz Yaðmurlarý
Doðrusu yaz dönemi, bir çok konuda olduðu

gibi Bebek Dostu çalýþmalarýnda da bir
durgunluða yol açtý. Oluþan gevþemenin
giderilmesi, sonbahar dönemi çalýþmalarýnýn
verimini arttýrmak ve hedeflenen sürede
çalýþmalarý tamamlamak, yaz sonu gündemimizin
önemli konularýydý. Bebek Dostu Kurum plaketi
alabilmek için, bir dizi anketin uygulanmasý
sonucunda %80 ve üstünde baþarýlý olmak
gerekiyor. Bu noktada hem ne durumda
olduðumuzu görmek, hem de saðlýk çalýþanlarýnýn
ilgisini yeniden konuya çekebilmek için kurum
deðerlendirmeleri planlandý. Ýki günlük bir sürede
tüm kurumlar BDK çalýþma grubu üyeleri
tarafýndan dolaþýlarak, gebe ve anne anketleri
dýþýndaki tüm anket ve deðerlendirmeler
gerçekleþtirildi. Sonuçta ortaya çýkan tablo pek de
iç açýcý deðildi. Bebek Dostu plaketini almak için
gerekli %80'lik baþarýyý deðil tutturmak, yaklaþan
kurum bile yoktu. Baþarý oraný %5-30 arasýnda
deðiþiyordu. Bu durum tüm kurumlarýn sorumlu
hekimlerinin katýlýmýyla gerçekleþtirilen bir
toplantýda masaya yatýrýldý ve enine boyuna
tartýþýldý. Ýzleyen dönemde de sorumlu hekimlerle
yapýlan aylýk toplantýlarda kýsa da olsa bir süre
Bebek Dostu uygulamalarý konusunda sorunlar ve
çözüm önerileri paylaþýldý. Sonuç oldukça etkileyici
oldu. Konunun ciddiliðini ve zorluklarýný kavramýþ
olarak kurumlarýna dönen sorumlu hekimler,

saðlanan eðitim malzemesi desteðinin de etkisiyle
hýzla kurum içi eðitimlere baþladýlar. Bundan
sonraki geliþim, güz yaðmurlarý gibi hepimizin
baþýný döndüren bir hýzda ve etkinlikte oldu. Tüm
kurumlar 3 ay gibi kýsa bir sürede personel
eðitimlerini tamamlayýp asýl önemli bölüm olan
halk eðitimlerine baþladýlar. Kurumlarýn önemli bir
bölümü öncelikli hedef kitle olan gebe ve yeni
doðum yapmýþ annelere yönelik eðitimleri grup
eðitimleri yoluyla hýzla tamamlayýp, asýl hedefimiz
olan rutin izlemler sýrasýnda bire bir eðitim
aþamasýna geçti. Zamanýn giderek daralmasý ve
kurumsal çalýþmalarda gösterilen hýzlý ilerleme
sonucunda Ocak ayý baþýnda bir karar verme
durumuna gelmiþtik. BDK çalýþma grubunun bu
noktadaki kararý, kurum deðerlendirmelerinin bu
kez tüm anketler kullanýlarak tamamlanmasý ve
sonuçta elde edeceðimiz baþarý yüzdelerine göre
barajý geçebilecek kurumlarýmýz için resmi
deðerlendirmeyi Mart ayýnda, kalan kurumlarýmýz
için ise Haziran-Temmuz aylarýnda Ýl Saðlýk
Müdürlüðü'nden istemekti.

Yeni Yýl Yeni Umutlar
Ocak ayý baþýnda yapýlan deðerlendirmeler

hepimizi þaþýrtan sonuçlar verdi. Tüm kurumlarýmýz
%80'lik barajý geçmiþti. Yeni yýl yeni umutlar
getirmiþti. Umduðumuzun ve planladýðýmýzýn
ötesinde bir hýzla ve baþarýyla yürütülen çalýþmalar
sonucunda planlarýmýzda önemli deðiþiklikler
yapmak durumunda kalmýþtýk. Verilen yeni karar
tüm kurumlar için en geç Þubat ayýnda resmi
deðerlendirmeleri istemek oldu. Kurum
deðerlendirmeleri sýrasýnda dikkatimizi çeken en
önemli konu saðlýk çalýþanlarýnýn konuya
gösterdikleri ilgi ve duyarlýlýktý. Þimdiye kadar hiç
bir konuda görmediðimiz ölçüde bir istekle bu iþe
sarýlmýþlar, attýklarý her olumlu adýmda halktan
gelen olumlu geribildirim onlarý bir sonraki adýmý
daha güçlü ve büyük atmalarý konusunda
güçlendirmiþti. Oluþan olumlu hava kurumlarýn
Bebek Dostu dýþýndaki çalýþmalarýna da yansýmýþ ve
ilçenin saðlýk göstergelerinde genel bir iyileþme
olmuþtu. Özellikle rutin izlemlerde belirgin bir artýþ
saptandý. Örneðin gebe ve bebek izlemleri belirgin
olarak arttý. Nicelik artýþýna nitelik iyileþmesi de
eþlik etti. Yapýlan iþin sonuçlarýnýn kýsa süre sonra
gözle görülür duruma gelmesi saðlýk çalýþanlarýnýn
konuya olumlu bakmasýný saðladý. Elde edilen en
olumlu sonuç, kuþkusuz 6 ay yalnýzca emzirilen
bebeklerin son derece saðlýklý olmalarý ve 6
aylýkken ortalama 7,5-8 kilogram dolayýnda
aðýrlýða ulaþmalarýydý. Anne ve babalarýn
durumdan son derece hoþnut olmalarý ve bu
hoþnutluklarýný kurum çalýþanlarýna iletmeleri,
saðlýk çalýþanlarýnýn motivasyonunu çok arttýrdý.
Ailelerin bu hoþnutluðu saðlýk kurumlarýna olan
güven ve ilgilerini arttýrdý. Oluþan olumlu atmosfer
sayesinde bebek dostu kurum çalýþmalarý artýk bir
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AÇSAP
Solmaz Dursun, Ýlker Günay, Zehra

Akpýnar, Aylin Çýnarlý, Çimen Yay, Serap
Ceyhan Ateþ, Hatice Yalduz, Bilser Arda Ateþ,
Aliye Köseoðlu, Nihat Mermer, Özlem Sevinç
Þahin, Emel Kýlýnç, Özgür Olukman, Tuba
Tabak, Deniz Çakýr Tüzer, Nuray Dede

Armutlu
Ýhsan Okyay, Hasan Yaka, Neriman

Dursun, Mehmet Köseoðlu, Hüsniye Beþel,
Fatma Uður, Mehmet Demirtaþ, Sunay Mýndýz

Baðyurdu
Alattin Albayrak, Murat Suna, Ahmet Keskinler,
Emine Ferhan Keskinler, Tayibe Alevoðlu,
Münire Yýldýran, Ummuhan Mankýr, Tansel
Yýldýz, , Nurcan Araç, Hayriye Tekeoðlu, Dilek
Elmas, Lütfü Yürük.

Dereköy
Nesrin Bayrak, Zuhal Yeþilýrmak, Kenan

Güzelboy
Merkez 1 No'lu
Yücel Oluk, Gürkan Demirci, Hülya

Þahinbaþ, Burhan Þahinbaþ, Erol Pektaþ,
Mehmet Metin Aydýn, Yýlmaz Tali, Birsen
Uzun, Nilgün Tali, Atike Hastürk, Melahat Erol,
Þefika Dursun, Sevil Çalýþkan, Suna Aktay,
Þükran Islak, Zübeyde Ata, Ümran Yenilmez,
Sevda Yýlmaz, Remziye Çelik, Canan Dayan,
Emine Aksoy, Ali Ertuðrul Yeni, Özlem Gün,
Döne Tepedelen, Bahar Cömert Öz, Ayten
Teyran Bora, Ýlksevi Gürutku Yaþar, Hasan
Özalp, Deniz Birinci, Muzaffer Pala, Þeref
Dinler, Muammer Yýlmaz, Mürselin Sertdemir

Merkez 2 No'lu
Gürgün Saydam, Ferda Fatma Kýyak,

Meltem Dardaðan, Fadime Kaptan, Menþure
Akaltun, Suber Tunç, Sevgi Solmaz, Nurcan
Çamkýran Özaydýn, Meryem Gedik, Lütfi
Mutlu, Musa Ünsal, Bahadýr Kaya, Huriye
Yalvaç Özkan, Güven Teyran

Ören
Cenk Tayanç Ülker, Yakup Aksakal, Ali

Kýlýç, Nurgül Yavaþoðlu, Funda Sayar, Zehra
Köse

Saðlýk Grup Baþkanlýðý
V. Tevfik Oðuz, Sema Þevken, Mestan

Emek, Nedim Ýstanbullu, Bediha Karpuz,
Demet Sarýkoyuncu, Sefa Köse, Adnan Binzet,
Ýbrahim Hakký Özdemir, Zeki Serkan Ölçek,
Fatma Kuzu, Senver Orak, Ýbrahim Yýldýz, Nail
Kazak, Günay Yavuz, Nadi Bayrak, Özgen
Çelik, Mehmet Sayar

Ulucak
M. Cengiz Çýnar, Bahadýr Tuna Temiz,

Hülya Elbir Yardýmcý, Gonca Küçük, Melahat
Bekiroðlu, Havva Gören, Fatma Özkan, Salime
Kurt Yiðit, Melek Kök
Yukarýkýzýlca

Abdullah Okyay, Mustafa Gönenç, Fadime
Yamaner, Günnur Kuzulu, Nurten Suna, Derya
Çakýcý
Yiðitler

Özcan Atlý, Doðan Kartalkanat, Zekiye
Eken, Fadime Candan
Not: Kurum çalýþanlarýnýn listesi verilirken ünvanlar

yazýlmamýþtýr, çünkü herkes bu iþte ünvanýyla deðil,
yüreðiyle çalýþmýþtýr!

plaket almak amacýyla yapýlan bir dizi görev
olmaktan çýkmýþ, zevkle uðraþýlan, günlük iþin
ayrýlmaz bir parçasýna dönüþmüþtü. Ancak yine de
herkesin kafasýnýn bir köþesine ayný soru vardý:
Yapýlan tüm çalýþmalarýn, harcanan emeðin ve
zamanýn karþýlýðý olarak BDK plaketimizi alabilecek
miydik?

Mart Kapýya Baktýrýr
Þubat ve Mart 2003, tüm Kemalpaþa için

unutulmaz bir heyecan ve telaþlý bir
koþuþturmayla geçti. Önce Þubat ayýnda Ýl Saðlýk
Müdürlüðü deðerlendirme ekipleri kurumlarýmýzý
deðerlendirdi. Oldukça ciddi (belki biraz özellikle
de zorluk derecesi arttýrýlmýþ) bir deðerlendirme
sürecinin sonunda 9 saðlýk ocaðýmýz (Merkez 1
No'lu, Merkez 2 No'lu, Ulucak, Yukarýkýzýlca,
Armutlu, Ören, Yiðitler, Baðyurdu, Dereköy) ve
AÇS/AP Merkezimiz yeterli bulundu. AÇSAP
Genel Müdürlüðü'ne deðerlendirme sonuçlarý
aktarýldý ve Ulusal Deðerlendirme Ekibi'nin son bir
deðerlendirme daha yapacaðý bildirildi. Ýki
deðerlendirme arasýnda geçen süre eksiklerimizi
tamamlamak için önemli bir fýrsat oldu. Halk
eðitimlerinde geride kalmýþ kurumlarýmýz bu
eksikliklerini tamamlamaya yönelik programlarýný
Grup Baþkanlýðý ile eþgüdümlü bir biçimde
uyguladýlar. Personel eðitimleri güncellendi. Yeni
gelen personelin eðitim programlarý yapýlýp,
eðitimler verilmeye baþlandý. Bu süreçte
karþýmýzdaki en önemli sorun, hekimi
bulunmayan, bir ebe ve bir hemþireyle
çalýþmalarýný sürdüren Dereköy Saðlýk Ocaðý'nýn
durumu idi. Bu kurumun nüfusunun da oldukça
az olmasý nedeniyle eðitimlere merkezden destek
saðlanmasýna karar verildi. Ancak bölgedeki
toplam gebe ve emziren anne sayýsýnýn 20'nin
altýnda olmasý ve bu kadýnlarýn farklý köylerde
bulunmasý, tümünü bir yerde toplamayý olanaksýz
duruma getiriyordu. Bunun üzerine ilçedeki
deðiþik kurumlardan bir hekim ve bir ebeden
oluþan 3 ekip kuruldu. Bu ekiplere bilgisayar ve

tepegöz verilerek araç desteði saðlandý (bazý
ekipler de özel araçlarýný kullandý). Her ekip kendi
bölgesinde yer alan kadýnlarý köylerinde ziyaret
ederek 2-3 kiþilik gruplara eðitim verdi. Ev ortamý
ve gruplarýn küçüklüðünün de katkýsýyla çok
olumlu sonuçlar aldýðýmýz bu yöntem, bize diðer
birinci basamak çalýþmalarý için de yol gösterici
oldu.

Çalýþmalar sýrasýnda dikkat çeken bir diðer
önemli kazaným da gönüllü desteklerdi. Örneðin
bir çok beldede kuaförlere verilen eðitim sonrasý
önemli desek saðlandý. Vitrinlerini afiþlerimizle
donatan kuaförler, eðitimlerimize de katkýda
bulundular. Eczacýlar da Bebek Dostu
çalýþmalarýnda destek aldýklarýmýzýn arasýndaydý.
Özellikle mamayý yalnýzca reçete karþýlýðý satmaya
baþlayan birkaç eczanenin desteði çok anlamlý idi.
Mart ayý, ilçede heyecanýn doruða çýktýðý ay oldu.
Her ne kadar herkes "Önemli olan bu çalýþmalarý
yapmak ve bebeklerimizin saðlýklý olmasýný
saðlamaktý, plaket olmasa da olur." diyorduysa da,
Bebek Dostu plaketi tüm bu emeðin sonucunda
ortaya çýkan ürünün tacý olacaktý ve baþarýsýz bir
sonucu hiç kimse beklemiyor ve istemiyordu.
Ulusal Deðerlendirme ekipleri ilçemizdeki tüm
kurumlarý üç günlük bir sürede deðerlendirdiler.
Deðerlendirmeler oldukça olumlu geçmiþti. Kesin
sonuç ise birkaç hafta sonra geldi:

Kemalpaþa, bebek dostu ilçe oldu, tüm
kurumlar bebek dostu kurum plaketi almaya hak
kazandý... Görünürde iki sayfalýk bir resmi yazýyla
baþlayan, ama sonuçta tüm bir ilçe saðlýk
çalýþanlarý ve halkýnýn katýlýmýyla hepimize yeni
ufuklar açan bu çalýþmaya emeði geçen herkese,
ama özellikle de ebelerimize ve annelerimize
katkýlarýndan dolayý teþekkür ediyoruz. Darýsý
baþýnýza...

Ýletiþim: Dr. Ýlker Günay

E-posta: ilkergunay@yahoo.com

Bu çalýþmaya emeði geçenler: 




